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Depuis le site internet de Toulouse Métropole

Cliguer sur « Mes Démarches »

Mes démarches Je participe

To U LQU SE INSTITUTIONS ET TERRITOIRES MON QUOTIDIEN MON ENVIRONNEMENT SORTIR 1\/ MES DEMARCHES \\) 0
MAIRIE - METROPOLE s

Elus - Mairie Elus - Inscription Inscription Faire un Offres
de Toulouse Toulouse aux activités aux activités signalement demploi
Métropole sportives de loisirs auprées d'Allé
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https://metropole.toulouse.fr/

Cliquer sur « Voir toutes les démarches »

Mes démarches

Je participe

ToULOUSE

INSTITYTIONS ET TERRITOIRES MON QUOTIDIEN MON ENVIRONNEMENT SORTIR
MAIRIE-METROPOLE

Démarches les plus consultées

(=]

%o

Demander ou renouveler

(o]
~1 Demander ou renouveler
| _T' un passeport

une carte d'identité
Voir toutes les
démarches

— . . Inscription & une activité
ga Paiement de la cantine ﬁ sportive

% Collecte d'encombrants
et de déchets verts

o Inscription & une activité
‘E de loisirs des Centres
culturels
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Mes démarches Je participe Agenda Q

TOU Lg US E INSTITUTIONS ET TERRITOIRES MON QUOTIDIEN MON ENVIRONNEMENT SORTIR MES DEMARCHES 0
MAIRIE - METROPOLE

Accueil / Démarches

Cliguer sur « Propreté, Déchets »

Demarches

Partager -

Mon espace personnel % Rechercher une dénrarche

CATEGORIES - .
Saisir un mot-clé Q
Associations
Citoyenneté, élections

Commerce

-
Culture, sports, loisirs Les p (S demandees
Déplacements, stationnement
Enfance, Famille, Seniors Demander ou renouveler un passeport Demander ou renouveler une carte d'identité
Environnement

Etat civil

Formalités administratives Collecte d'encombrants et de déchets verts Paiement de la cantine

Interventions et signalements

Mécénat

Médiation commungké Inscription & une activité sportive Inscription & une activité de loisirs des

) Centres culturels
Organiser un gfenement

4 toulNuse
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Cliguer sur « Collecte de déchets végétaux,
s’abonner au service »

Mes démarches Je participe

TOU LOU SE INSTITUTIONS ET TERRITOIRES MON QUOTXIDIEN MON ENVIRONNEMENT SORTIR MES DEMARCHES a
MAIRIE - METROPCLE

CATEGORIES P ropret \

Associations

, déchets

Citoyenneté, élections
Collecte dencombra

prendre rdv

ts ou de déchets verts : Faire une demande de broyage de déchets

Commerce végétaux

Culture, sports, loisirs

Déplacements, stationnement

Collecte de déchets végétaux : sabonner au
service

Demander un composteur individuel
Enfance, Famille, Seniors

Environnement

Etat civil
Demander un bac de collecte, un changement, Demander un composteur collectif
Formalités administratives une reparation
Interventions et signalements
Mécénat . ) ) L
Borne de collecte : faire un signalement Demander une formation pour réduire et
Médiation communale réutiliser ses déchets végétaux
QOrganiser un événement
Professionnels . L. . .
Collecte de déchets végétaux : réserver une Demander une formation au compostage
Propreté, déchets benne
Réservation et location de salles
Solidarite, santé Mettre en place une activité de sensibilisation S'inscrire aux animations scolaires de
Tourisme prévention et gestion des déchets

Urbanisme, Habitat

Contacter Toulouse Métropole Interventions
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Cliguer sur « S'abonner au service de collecte en
porte a porte »

Mes démarches Je participe

TOU Lo US E INSTITUTIONS ET TERRIYOIRES MON QUOTIDIEN MON ENVIRONNEMENT SORTIR MES DEMARCHES Q
MAIRIE - METROPOLE

Accueil / Démarches | Collecte de déchets végétaux /£'abonner au service

Collecte de'déechets vegétaux : s'abonner au
service

Partager ~
Collecte de déchetf verts @ Ces démarches s'adressent aux habitants des 37 communes de Toulouse Métropole.
a Toulouse - Preffire rdv Elles concernent uniquement les particuliers.
S'abonner au service de
collecte en porte a porte O
Ces déemarches vous permettent de vous abonner au nouveau service
Consulter Ia FAQ — de collecte en porte en porte (qui prend effet en janvier 2025) et de

commander un bac pour stocker vos dechets destinés a la collecte.

SOMMAIRE

S'abonner 3 la collecte en porte 3
porte (abonnement payant)
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Mes démarches Je participe Agenda Pas de compte ?  S'inscrire m

ToULOUSE DEMARCHESEN L IGNE Suivre mes démarches

MAIRIE - METROPOLE

Connectez-vous a votre compte MonToulouse

Vous avez déja un compte? =» Renseignez les identifiants et mots de passe

ler en choisissant I'une des possibilités ci-dessous :

\
ou

Pour accéder aux démarches en ligne, vous devez vous ideg

Vos identifiants
FranceConnect

* Les champs marqués d'ungefiérisque sont obligatoires ]
FranceConnect est la solution proposée par I'Etat pour sécuriser et

simplifier la connexion & vos services en ligne.

Courriel : *

S'identifier avec
FranceConnect

QU™gt-ce que FranceConnect ?

(] Afficher

Mot de passe : *

[ se sotresizde moi :
Ne pas demander d’authentification au prochain accés

Vous n’avez pas de compte ?

— @ @-) créez en un (nécessite une adresse mail)

@-) utilisez vos identifiants France Connect (Impots,
Ameli, LaPoste, ...)

Mot d

— Pas de compte ? Enregistrez-vous !

metropOle




Mes démarches Je participe Agenda

ToULOUSE DEMARCHES EN LIGNE

MAIRIE- METROPOLE

Lisez les explications, et cliquez sur « Suivant »

Dechets vegetaux

S'abonner au service de collecte en porte a porte

o :

Ma rézervation Coordonnéas

HWDZHSFT

0 Le service :

= Mise a disposition d'un bac de 240L devant chez vous, avant le démarrage des collectes

» Collecte du bac de 240L a partir de janvier 2025

= 24 collectes par an (collecte une semaine sur deux)

» Le colit de l'abonnement est de 120 € TTC/an. Attention, le renouvellement de labonnement n'est pas autom

0 Les conditions pour bénéficier du service sont -

» Etreun particulier résidant dans 'une des 37 communes de Toulouse Métropole
= Disposer d'un terrain et de végetaux sur place (feuillages, branchages, etc)
= Sopuscrire & un abonnement de 120 € TTC/an

0 Les régles du service :

» Présenter son bac la veille du jour de collecte
= Présenter son bac couvercle fermé

= Présenter des déchets végétaux uniguement (pas de terre, pas de fruits, pas de sacs)
» Pas de déchets végétaux en dehors du bac

Siune de ces régles n'est pas respectée, votre b3t ne sera pas collecté.

~toulDuse
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s smie

ToULOUSE DEMARCHES EN LIGNE Suivre mes démarches

MAIRIE = METRCECOILE

@@

Dechsts vegetaux
S'abonner au service de collecte en porte a porte S
HWDZHSFT @
1
Ma rdsarvatian Coordomnées

Infermaticrs perscrnelles © @
Coordonnées
Téléghane * Courriel *

A champ chigesiee B champ chigasie

Adresse postale

— . ©

(mmue dans I lists

-

-~
-~
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
5__
-

"= =

Iezsr 'espor oledu Irete"*ert rr-pre;-ntze pa rIa DII—""tICn Pcllthu—'l et Préy erncn "'IQT Les ge’lts '|ab Irt=5. le pr=5teta|r9 ,O%EE.%ERE et
DGFIP [donnges de paiement) sont destinztaires des donndes qui seront consarvées 3 durde dewdcution de |z prestztion (donndes didentifization) ou 0T
(dennées de paiement). Corformément & Iz |égislation relative 2 la protection des données personnelies, vous bénéficiez J un droit d ecods, de modification et
dopposition sur les données gui vous concement. Vious pOUVeZ exercer ces droits en vous adressant par email & sonumdppd @toulouse-metropole. fr . Vous
POUVEE VOUS Opposer aU traiternent das données vous oo ant. Lz base lEgale de ce traitement 25t la mission dimarét puslic.

-
-~
-

Les données recusillies font fobjst dun traitement informatique desting & |z pestion des opérations de de communication en lien avec |a gestion des déchets
vegetaux Tovlouse Métropole est responsable du Tratement, représentée par |a Dinsction Folitique et Prévention Déchets. Les agents nabilités =t le prestataire
COWED PAPREC sont destinataires des données gui seront conservees |z durée d'exécution de la prestation cu jusgu'au retrait du consentement.
Conformément & |z legislation relztive & |z protection des données personnelles, vous bEnéficiez dun droit dacces. de medification et de suppression surles
donnéss qui vous concement. Vous pouvez exercer oes droits en vous adressant par email 3 sonumdppd@toulouse-metropole. fr Vious ne pouvez pas vous

OpEoser aU Tatement des donnéss vous concermant. La base igals de ce raitement estle consentement.
En cochart Dznemsepemsaoe:penud ims coient fraitdes dars e cadrs de ma participation aunammmmsfnmmlummdegmmus
déchets vigitas. Je suis informs de men 3 tout moment, P

En cochant cetie case j= consens 3 o= gue mes dmsmimg dans e cadre de |a diffusion de la newshetber cur las déchets vEgétaws. Je suis infonmeéie) du retrait
nossible de man conzentement, & tout moment, en | fr

Abandonner — Précéde Valider —

Saisissez votre nom (obligatoire)

Saisissez votre prénom (obligatoire)

Saisissez votre téléphone (Obligatoire)

Saisissez votre adresse mail, ou
courriel (obligatoire)

Saisissez votre adresse =» saisie semi
automatique, votre adresse va
apparaitre dans la liste.

I Si votre adresse n’apparait pas, cliquez sur

I « Adresse introuvable dans la liste

| Et saisissez votre adresse ou le bac de collecte

I devra étre livré

Cochez ces cases si vous consentez a
I"utilisation de vos données
personnelles (non obligatoire)

Cliquez sur « Valider »




REPUBLIQUE
FRANCAISE
J'.;'bcm-'

Eralité

Fravernité

Cliguez sur « Payer par carte bancaire »

PayFiP.gouV

La solution de paiement de |a Direction Générale des Finances Publigues.

Informations sur la dette

PAYZ,

Référence de la dette : 1552XX202405P6XX88XX5

Montant : 120,00 €

=

Adresse électronique : . 5 rurnyd

Modes de paiement disponible

b rememdl L
ol

@er par carte baQ

Annuler

L & visa

~toulDuse
metropQte



REPUBLIQUE
FRANGAISE
Literst

Egatire

Frarerwied

Ne tenez pas compte de ces informations qui sont erronées

2- RR CO\ TPOS RS o
onta de la tra d 0 0,00

Référence de |a transacti
PAYFIPOOOODO0D011876A386

Référence commande :
1552XX20240926XX88

Informationsdelac

Veuillez saisir les informations de votre paiement

Numeéro de carte : @
| 3

Comptable :
CANTINE-GARDERIE LALOUBERE

Date d’expiration :
Mois: |01 |  Année:|2024 v| @

Identifiant du commercant :
228000589020001

Cas de paiement :
Paiement unique

e
7 bangue la fmance powr tous

)

0000 1234 5678 9123

“in 0o/00 \
MME KARINE PLUHE\

~ Numéro de la carte

Cryptogramme visuel :

) 2| @

visa @ 3

Vérifiez le montant qui
va étre débité

©

Annuier

Selon votre établissement bancaire, vous pourrez étre redirigé vers la page d'authentification de

votre bangue avant |a validation de votre paiement.

visA g

®

Saisissez le numéro de la carte bleue

\ Dot d'exprfion @

Saisissez la date d’expiration (mois et année)

1234 567 le paiement  distance
Sonature du titulave cosgatore
- M‘h‘-‘ b »
00560 Bourges Mornake

Cryptogramme : les 3 demiers
chiffres permettent de sécuriser

®

Saisissez le cryptogramme visuel (3 demiers chiffres)

®

Cliquez sur Valider




Selon votre établissement bancaire, vous pourrez étre redirigé vers la page d’authentification de
votre banque avant la validation de votre paiement.

VISA @

[S8] sccumise e EXEMPLES D’ECRANS DE VALIDATION DE PAIEMENT AVEC 3D SECURE

Verified > Verified by
EBNP PARIBAS Identification v' by ‘_l Cl v,sa
BHP Paribas a choisi la solution Verified by Visa pour sécuriser vos Saisie du code d'authentification
d f. @ achats en ligne chez les marchands féférences. Pour renfdorcer la séci.lrite' des p;ie;nebms par car‘tel bancaire %ur internat,
. . <ee st . P : LCL a adopté la solution Verified by VISA™, il vous suffit de vous
Cas e Igu re * Pour vous identifier, saisissez votre code d'accés requ par SMS: identifier en saisizzant le code d'authentification & usvage unique gui vient
de vous étre transmis par téléphane,
Marchand:
Vous recevez un SMS o archand : ©
Date: 2C Gt Montant 1
avec un COde que 1 de carte: 5. ..ok Xxdl G004 Date: &
H* de téléphone: xx x, 07 N° de carte ; xxxx < ot R2R
Code d"accé ° de tél& AR S
vous devez e [ 0 N?da tintisne 20
renseigner WVeuillez saisir sans espace le code d'suthentification : I

Pour quitter cliquez ici
En cas de besoin, contactez BNP Paribas par téléphone au 01 40 1400 11 \.I'a|idg|

Cette identification est obligatoire pour conclure wotre acham Wous
pouvez cependant annuler la tranzaction en cliquant sur le lien ci-
dessous, Le paiement associé ne sera alors pas pris en compte,

Plus d"infos sur la solution Verified By Visa

v Aband et annuler mon achat
» Aide
EXEMPLE DE TRANSACTION 3D SECURE AVEC AUTHENTIFICATION FORTE
Cas de figure @ :
Vous devez utiliser
I'application de votre banque
pour vous authentifier.
® _— ® |
! 2 3 4
Téléchargement de Code unique Demande Validation
I'application d'authentification  d'activation du service d"authentification du paiement
de sa banque d'authentification forte lors d'un paiement par la banque
en ligne
Sourcelahmncepourmuscom:-?e

Rapprochez vous de votre banque en cas de difficultés




validation de paiement

Vous serez ensuite automatiquement redirigé vers la page de

ToULOUSE

MAIRIE - METROPOLE

Justificatif de paiement

Date du paiement : 2o/Uo/ 20z

Numeéro du justificatif . 77 =38

Nature de la prestation : Collecte des déchets végétaux présentés dans un bac de
collecte du 01/01/2025 au 31/12/2025

Identité du prestataire de service : Toulouse Métropole

Numéro de TVA mtracommunautalre FR822431 0051 8

Identité de l'acheteur : N

Total a payer HT : 113,744 €

Total a payer TTC: 120 €

Information sur le paiement : Payé

Vous pourrez ensuite télécharger
votre justificatif de paiement

pour la livraison du bac.

Nous prendrons prochainement contact avec vous




